Denominacién del

Horario de atencién al

piblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

general, personas naturales, personas

Tipo de beneficiarios o usuarios del
servicio
(Describir i es para ciudadania en

juridicas, ONG, Personal Médico)

centaje de
satisfacei
sobre el uso
del servicio

Ambientales

Atender as denuncias, que
Infracciones puedan constituir una posible

1. e recepta la denuncia,
2. e dispone a inspeccion.

3. e genera un informe técnico pericil.

4.5e analizan los hallazgos y se determinan

los indicios
civil 0 penal. De ser el caso se inicia el proceso
administrativo. s.

Senotifica al denunciante de las acciones

Delunes a viernes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

24 Horas

Ciudadania en general

Provincial de Ambiente del GADPE

Asistencia Técnica en
:

Asesorar técnicamente al sujeto

ateria
Ambiental(Certficado,
Registro o Licencia

1. Revisar en el SUIA si la obralproyecto o
actividad se encuentra registrado

2.-En caso de que el proyecto correponda a
certificado ambiental, registrarlo en el SUIA

De lunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

20min

Cualquier persona mayor de edad, sea
nacional o extranjero

de calidad ambiental y Comisaria

Reforestacion de.

microcuencas de areas
rurales

Linspeccion y generacién de informe técnico
resultantes del andlisi de solicitud efectuada.
2. socializacion de la propuesta de-
Corredores bioldgicos y conectividad

3. Inscripcion de beneficiarios interesados en

consenvecon enlo proinciade para ubicacion 3.Datos personales

4. Identificacion del material vegetal a utilzar.
5. Georreferenciacidn del area a intervenir
6. Reforestacién de cuencas y microcuencas,
7. 5e ejecuta en campo las mingas de
reforestacion

Delunes a viernes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

5 dias.

Ciudadania en general

Capacitaciones en
temas ambientales,

1t recepta, revisay

2.l director d

Beneficio a la poblacion rural en

subproceso de Patrimonio Natural atienda
requerimiento de ciudadanos.

méxima autoridad disponiendo la capacitacion

4. Ejecutar proyecto

Delunes a vienes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

15 dias

GAD parroquiales
Organizaciones

Grupos.
Ciudadania en general

Apoyo a niciativas
ambientales
comunitarias en el

financiero a GAD parroquiales
) ) méxima autoridad disponiendo la
manejo de recursos | recuperacion y conservacion de Po
naturales con enfoque | Ios recursos naturales existentes
de cambio climtico | en la Provincia de Esmeraldas.

1- La méxima autoridad recepta, revisay.
sumilla las solicitudes.

2.6l director de gestion ambiental dispone al
subproceso de cambio climatico atienda
requerimiento de ciudadanos.

3.6l subproceso elabora el proyecto de
capacitacion
4. Ejecutar proyecto

Delunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM 2 17h00PM

Gratuito

15 dias

Construcciény

1.l documento de a solicitud se entrega en
recepcion (Secretaria General) y es ingresado
alsistema del Intranet para asignar un

2-Secretaria General envia a la Direccidn de
Infraestructura Vial
361 Ingeniero de zona realiza inspeccién

obras vales en 2
Provincia

presenta informe.

4-Mediante sumila se direcciona el informe al

técnico de presupuesto para que se realice e
mismo.

wia ala Méxima Autoridad para
solicitar Ia autorizacion para la contratacion
del servicio ola obra.

Delunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

15 dias

Ciudadania en general/ comunidades

Entrega de incentivos
tecnoldgicos

Aplicacién de las Tecnologias de

OPaION 1 carsea
la Prefectura de Esmeraldas, oficinas de TIC
con el formulario de inscripcion la copia de la

cedula del beneficiario el certificado de ser
a

servicio ests disponible en internet | institucion. OPCION 2 1

Ingresar a a pagina

2, Escoger la opeién Bachille digital
3, Lenar el formulario e inscribirse.

De lunes a viernes, de.
08H00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

2ahoras

Abanderados y Escoltas de
Provincia de Esmeraldas
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Uik para
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e || seiopor | accedieron alsevcoenl | queacedieron l
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