Denominacién del

Horario de atencién al

piblico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

respuesta
(Horas, Dias, Semanas)

general, personas naturales, personas

Tipo de beneficiarios o usuarios del
servicio
(Describir i es para ciudadania en

juridicas, ONG, Personal Médico)

centaje de
satisfacei
sobre el uso
del servicio

Ambientales

Atender as denuncias, que
Infracciones puedan constituir una posible

1. e recepta la denuncia,
2. e dispone a inspeccion.

3. e genera un informe técnico pericil.

4.5e analizan los hallazgos y se determinan

los indicios
civil 0 penal. De ser el caso se inicia el proceso
administrativo. s.

Senotifica al denunciante de las acciones

Delunes a viernes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

24 Horas

Ciudadania en general

Provincial de Ambiente del GADPE

Asistencia Técnica en
:

Asesorar técnicamente al sujeto

ateria
Ambiental(Certficado,
Registro o Licencia

1. Revisar en el SUIA si la obralproyecto o
actividad se encuentra registrado

2.-En caso de que el proyecto correponda a
certificado ambiental, registrarlo en el SUIA

De lunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

20min

Cualquier persona mayor de edad, sea
nacional o extranjero

de calidad ambiental y Comisaria

Reforestacion de.

microcuencas de areas

Linspeccion y generacién de informe técnico
resultantes del andlisi de solicitud efectuada.
2. socializacion de la propuesta de-
Corredores bioldgicos y conectividad

3. Inscripcion de beneficiarios interesados en

rurales microcuencas de 2 parroquias para ubicacion 3.Datos personales

4. Identificacion del material vegetal a utilzar.
5. Georreferenciacidn del area a intervenir
6. Reforestacién de cuencas y microcuencas,
7. 5e ejecuta en campo las mingas de
reforestacion

Delunes a viernes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

5 dias.

Ciudadania en general

Capacitaciones en

1t recepta, revisay

2.l director d

Beneficio a la poblacion rural en

temas ambientales. | conocimientos para el manejo

subproceso de Patrimonio Natural atienda
requerimiento de ciudadanos.

méxima autoridad disponiendo la capacitacion

4. Ejecutar proyecto

Delunes a vienes, de.
08h00AM a 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

15 dias

GAD parroquiales
Organizaciones

Grupos.
Ciudadania en general

Apoyo a niciativas
ambientales
comunitarias en el

financiero a GAD parroquiales
) ) méxima autoridad disponiendo la
manejo de recursos | recuperacion y conservacion de Po
naturales con enfoque | Ios recursos naturales existentes
de cambio climtico | en la Provincia de Esmeraldas.

1- La méxima autoridad recepta, revisay.
sumilla las solicitudes.

2.6l director de gestion ambiental dispone al
subproceso de cambio climatico atienda
requerimiento de ciudadanos.

3.6l subproceso elabora el proyecto de
capacitacion
4. Ejecutar proyecto

Delunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM 2 17h00PM

Gratuito

15 dias

Construcciény

1.l documento de a solicitud se entrega en
recepcion (Secretaria General) y es ingresado
alsistema del Intranet para asignar un

2-Secretaria General envia a la Direccidn de
Infraestructura Vial
361 Ingeniero de zona realiza inspeccién

obras vales en 2
Provincia

presenta informe.

4-Mediante sumila se direcciona el informe al

técnico de presupuesto para que se realice e
mismo.

wia ala Méxima Autoridad para
solicitar Ia autorizacion para la contratacion
del servicio ola obra.

Delunes a viernes, de.
08h00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

15 dias

Ciudadania en general/ comunidades

Entrega de incentivos
tecnoldgicos

Aplicacién de las Tecnologias de

OPaION 1 carsea
la Prefectura de Esmeraldas, oficinas de TIC
con el formulario de inscripcion la copia de la

cedula del beneficiario el certificado de ser
a

servicio ests disponible en internet | institucion. OPCION 2 1

Ingresar a a pagina

2, Escoger la opeién Bachille digital
3, Lenar el formulario e inscribirse.

De lunes a viernes, de.
08H00AM 2 12h30PM Y
13h30PM a 17h00PM

Gratuito

2ahoras

Abanderados y Escoltas de
Provincia de Esmeraldas

Nimero de
Uik para
Link para el
descargar el
e || seiopor | accedieron alsevcoenl | queacedieron l
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1. Entrega desolcitud firmaca por el
presidente del Gad parroquial/ comunidad o
recinto
Provicién de nternet medinte id dre 1 Serpresidente deun GAD | De unes a viernes, de . (www prefecuradeesmeraldas o | Tecnologa de a nformacién y
s | et | i | T e deuna | 2 ambms st | TSI | e s oo | S e ova | omacin Soiond, | "o "o 10552 210
Proinca s sectorrral comunidad o recinto e | 130302 17n00P TELR: 062-721-433 EXT 132-133 | Telefono (06)2721-433 EXT 132
maxima autoridad
.- Firma de acta compromiso por prte del
itante del servico.
.- nstalacién de eauipos st
Ensenanza - aprendizae ala Oficina de s Gestien de
Formulario e Inscrpcien, Cedula :
, ciudadania Esmeralderia de 1, Acercarse s Prefectura de Esmeraldss, | De lunes a viernes, de . Informaciény
citacién gratui ercarse a1 Prefecturade | d denticad del Benefciariode ser esten Tecnologia de
o | COPRCAUIBINID | s o Ofimatica enlos | 1 ACCICHSE 2 18 Prefectur de | de dentdad de Benefcario €| " inas e TC con acopia e cdua. |  08h00AM 2 12130PM ¥ Gratuito 20 Horas Gludadania en General o e 10| oy et s e | comunicaion (segundo isol o No No 3 515
niveles: Basico- Intermedio- 2. Uenar I ficha de Incripcién para los cursos. | 13h30PM a 17h00PM v EXT132.433 Telefono (06)2721-433 EXT 132
sk It representante £
Srindar asistencia técnica; e , 1.La Dirctora o Coordinador una vez
v de et o, umomerenieed | e ik
semilas,animales @ nsumos : b el area correspondiente para que se
para fomentar Ia produccion y ereanizacion, comunidad o feCnto. | ov.cte con el usuarioy de respuesta
productvidad con fines | 1. usuario entrega unoficio | 2 € USArio debe disponer deun | 0,55 1 tucnico de area respectiva
! - terreno o un espacio fsico donde
i de | drigidos erreno o un espacio o donde | contaca ofusuario ara rganizr una
itenci e escuelas e campo,tlleres, | soliciando el senvicio; tara asstenci 2CEs V12| raunion de vabajo con a particpacio deos »
e - y suindela it s epestandets | i cntne it dela refcrs, calles 10
entrevstas, participacion en | caramente 12 necesidades o organizacion, comunidad o ecinto donde se . de D6 125 dias (1 se cumplen | "SC7IOS AIBUNOS pIOYeCtos se 5t | 61 o pomentoy Desorrollo| - de agostoy Bofar, esquins
10| medancspratuctorss| G D O | Y esrequrimkntes e comuniarios e v s s e g | OO0 120300 1|t | O RO SO | cctandoa s de comeres o oducivs o lones | O 4is0 0l GADPE e v e st0 s
e TBANIZACIONGS Y | i 2 pequeios y medianos organizacion 3.l usuario se compromete 3 fomento productivo del GAOPE 13030PM 2 17h00PHM goblemas parroquiales y 2721425/4307433, extencion 142
comunidades g cumplircon os acuerdos ‘ cooperaciones nternacionales
155 | 3. nombre, 1 | el con losscuerdos | 5 e reaiaf selccionde o benefeciaios
aress o pecan auipo en elacion a varioscritrios defindos o0
" rograma para una proxima reurion;
Soaenie maders deunsca P
oiodiera ot | L o i
comunitario, cocoy pesca implementacion progresivadel proyecto y su
artesanal. actividad auerequiere el apoyo posteror monitoreoy evaluscion
Linspeccion y generacidn de informe técnico
euitantes el anslisis de solcitud efectuad
Reforestacion de dreas p 2
Reforestacion de def::j::z:ﬁ:::“ s P s autoridad N Corredores Bloldgicos ch'e“wdid e lunes a vieres, de Av.Bolivar y 10 de Agosto. (06) | Oficina de Gestion de Cuencas,
1 microcuencas de dreas conservacion, en 12 & Jgar de referencia 08h0OAM a 12h30PM ¥ Gratuito 5 dias Ciudadania en general Gestion d;'c:':':a' Riegoy 2721433 ext. 137. o :::'“Y D'!“E‘ED'ET;;:' T;; No No No 800 1487
microcuencas de 2 parroquias para ubi getal a utizar.| 130309 3 17h00PM i vt
de los canton Esmeraldas, scciones con s s « °
Macames y Rioverde Unidades Educatvas . Reforestaién de mictocuencs,
7.Se eecuta encampo las mingas de
reforestacién
1.6l usuaro que requiere of
1, Entres: deuns | 1 Diectora)
Soicitudes para Ecifici de s Prefectura bicado
; Mejorar los sstems de Maxima Autoridad | organizacibn, e una comuridad | de Gesidn de Cuenca, Riego y renaje e
Construceion de Poros , ) . enas calles 10 de agostoy \
rforados, albarradas E recnto realice s inspeccidn delsito. 2.Diectorla) | - De lunes a viernes, de Cuslauier persona que seasociode | Gestion de Cuenca,Riegoy |  Bolivar, esquina, tercer piso; |  Ofiina dela Gestion de
1 [pertorsdos oo o 2. Disponer de delega inspeccién |  08H0OAM a 12h30PM Y Grawito 8 dias jauier persona remie " | atonas 2791433, ot 137 | Coenca Riego  Drene Telt No No No o a
s e o | . e oo s camamanes it aeomer s i 3. | e o , A T en 1
s oo agricola. 4, mplementacién delo | 3. Documentaciénrequerida por 3| roceder af rehabiltacidn  contruccidn de e
” solicitado Gestion de Cuencas, Riegoy | poso oalbarrada de acuerdo a o requerico.
1, Enregar Oficiodirgido a1 ! prectora)
Construceén deunssema | E71EE Ofco A senico debe ser parte e una | de Gestionde Cuencs, Riego y renaje e fico de a Prefectur ubicado
integral de riego comuntario avima Autorida organizacion, 5 enas calles 10 ce agosto
Comsiceisnde | L cors ot s | % Resiarnspeccin tecnies | TR (0 2 icecta(o) deegaa eupo tencoeace | 0E 01 2 e de Colairprsona aue seasoiode | Gesion de Cuencs,Hegoy | Bolvar, e, e pie
13 sistemas de Riego | Prew a0 Ve T | para establecer prioridad 5 |delega a equpo o 08h0DAM a 12h30PM ¥ Gratuito 8dias lquier persona q e Y ey e No No No 0 °
comuniario orara BiC0aY| 5, Eaborar estudio 13020PM 3 17000PM i e
pecuara delos medianosy |, E88r U0 . pocumentacion requerida pora prordad "
pequetios productores ementac Gestien de Cuencas Riegoy | 3. Proceder 3 a construccién del sistema de e
Orenaje riego
1, Entreg Le
I | TSI, | s s
Asistencia técnica a P organizacion, ronice s mapeccion st 3. Dieshoge) | DS aviernes, de i rego o Y. Oficina deIa Gestion de
1 viveros comunitarios | 0 YU TR o1 ara o ecinto 2. Disponer de espacio | % ‘p’:m““o reahee 1 mipeceion | 0800AM a 1203071 ¥ Gratuito 8dias a renare” gV le\elur;us:721:i33 o "137' Cuenca, Riego y Drenaje Telef: No No No 8 212
de la provincia ':"dwmhm 3, Elaborar estudio comunitario 3 Documentacién e o i~ 13h30PM a 17h00PM i 137 | 2721433, ext.137
i nel apriorica
o ai ) v
ementaee s e voceder a a implementacian del vivero o
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